ARTIGO DE REVISAO

Ambiente de inovacdo: proposicdo de um modelo para
universidades comunitarias

Innovation Environment: Proposition of a Model for Community Universities

Rafael Gasparin Boff!, Roberto Birch Gongalves?, Fabio Verruck!

1 Universidade de Caxias do Sul, Caxias do Sul — RS, Brasil

RESUMO
A inovacdo tem se destacado como ponto vital para a competitividade das organizagées,

influenciando positivamente o desempenho organizacional e refletindo no aumento de ambientes
de inovagao no Brasil e no exterior. Os ambientes de inovagdo séo fontes de novos conhecimentos,
produtos e tecnologias, atraindo empreendedores focados na inovacao. Buscando identificar a
relagcdo entre ambientes de inovagéo e suas dimensdes no contexto de universidades comunitérias,
a pesquisa baseia-se em uma analise bibliométrica das bases de dados Scopus, Web of Science e
BDTD. Identificou-se o interesse no tema e 0s principais construtos relacionados, gerando um
modelo de explicagdo para o ambiente de inovacao no qual a universidade comunitaria se insere,
demonstrando as dimensdes e atribuindo um valor de recorréncia para cada. A partir dos resultados,
pode-se afirmar que ainda existem questbes ndo exploradas na literatura, permitindo o
desenvolvimento de novos estudos, além de propor um modelo a ser testado e validado.

Palavras-chave: inovacao, ambientes de inovacao, universidades comunitarias, instituicdes de
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ABSTRACT

Innovation has been highlighted as a vital point for the competitiveness of organizations, positively
influencing organizational performance and reflecting in the increase of innovation environments in
Brazil and abroad. Innovation environments are sources of new knowledge, products and
technologies, attracting innovation-focused entrepreneurs. Seeking to identify the relationship
between innovation environments and their dimensions in the context of community universities, the
research is based on a bibliometric analysis of Scopus, Web of Science and BDTD databases.
Interest in the topic and the main related constructs were identified, generating an explanation model
for the innovation environment in which the community university is inserted, demonstrating the
dimensions and assigning a recurrence value to each one. From the results, it can be said that there
are still unexplored issues in the literature, allowing the development of new studies and proposing
a model to be tested and validated.
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INTRODUCAO

Para enfrentar os desafios econémicos,
sociais e ambientais atuais e emergentes, €
necessaria a concepgdo de novas ideias,
abordagens inovadoras e maiores niveis de
cooperacdo multilateral, contudo, para ser
considerada uma inovacdo, € necessario que
haja implantacdo (OECD; EUROSTAT, 2018).
Em meio as profundas mudangas sociais,
econbmicas e tecnoldgicas, caracteristicas do
mercado mundial, a inovacdo surge como um
facilitador para o processo de adaptacédo, sendo
fator essencial para a competitividade e o
desenvolvimento de um pais (LUCIO;
BRONNEMANN, 2021). Nesse contexto,
destaca-se a existéncia de uma relagdo muito
proxima entre o impacto de um processo de
inovacgédo e o desenvolvimento de determinados
ambientes, de forma que se possa confirmar
que onde ndo houver inovacdo, ndo héa
desenvolvimento econdmico (BARRO; PAIXAO,
2021).

A inovacgdo tem se mostrado vital para a
competitividade das empresas e dos paises na
economia global, de forma que varios paises
tenham desenvolvido diferentes politicas e
programas para suporte ao desenvolvimento da
inovacdo (VASCONCELOS, 2017). Presente
tanto no aprimoramento quanto na criagdo de
produtos ou processos (MARIO; GUEDES,
2020), a inovacédo é fator fundamental para a
melhoria dos padrdes de vida, afetando
individuos, instituicdes, setores econémicos e
até mesmo paises. (OECD; EUROSTAT, 2018).

A criagdo, 0 desenvolvimento e o
crescimento de empresas inovadoras atendem
muitos anseios das regies em que se inserem,
uma vez que estas geram empregos
qualificados, atraem novas empresas e mantém
relacionamento com outras organizacfes
geradoras de conhecimento (ANPROTEC,
2019). Estudos demonstram que 0S
investimentos em  inovacdo influenciam
positivamente e com significancia estatistica o
desempenho organizacional, agregando valor
para as organizacbes e tornando-as mais
competitivas e sinérgicas ao mercado
(CARMONA; ZONATTO, 2017).
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Observa-se, tanto no Brasil quanto no
exterior, um numero cada vez maior de
ambientes de inovacado, no entanto nao existem
na literatura estudos que buscam investigar
pontos estratégicos que possam  ser
considerados como gargalos da implantacdo de
diferentes ambientes de inovagdo (TEIXEIRA;
SANTOS; MORE, 2018).

O presente estudo tem por objetivo
identificar e analisar a relagdo entre ambientes
de inovacéao e seus construtos, relacionando-os
no contexto de instituicbes comunitarias de
ensino superior e desenvolvendo um modelo
para o entendimento do ambiente de inovagéo
no qual a universidade comunitaria se insere.
Consideradas como incubadoras naturais, as
universidades estenderam suas capacidades de
ensino para além da formacdo de individuos,
passando também para a formacdo de
organizagbes por meio da educagao
empreendedora e dos programas de incubacéao,
se tornando um campo fértil para novos campos
cientificos e setores industriais (ETZKOWITZ,
2013). Destaca-se a vocacdo regional das
universidades comunitarias, marcadas pelo
compromisso com o desenvolvimento das
comunidades em que se inserem (PINTO, 2009;
FIOREZE; MORETTO; HENRICH, 2021;).
Nesse contexto, a presente pesquisa se justifica
na identificagéo da relagéo entre universidade e
inovacédo, por meio de ambientes de inovagéo,
identificando as dimensdes envolvidas no
construto, com foco em Instituicbes
Comunitarias de Ensino Superior.

Por fim, o artigo esta divido em quatro
partes, sendo a primeira referente a
apresentacdo da fundamentacao tedrica em
torno dos conceitos de centros de inovagéo e
instituicbes de ensino superior comunitarias, a
segunda sobre a metodologia desenvolvida para
a pesquisa, a terceira sobre os resultados
obtidos e a quarta sobre as conclusdes do
estudo.

REFERENCIAL TEORICO
Centros de Inovacéo

Atualmente, universidades estao
investindo de forma significativa para o
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estabelecimento de infraestruturas integradas
gque permitam o0 apoio, a aprendizagem
experiencial e a atividades de inovacdo e
empreendedorismo de seus alunos, iniciativa
gue resulta em diferentes formas, compostas
por uma ou mais unidades, também chamada
de centros de inovagéo (STVILIA; GIBRADZE,
2019).

Considerados como precursores de novos
sistemas, os centros de inovacao sdo fontes de
novos conhecimentos, novos produtos e novas
tecnologias, entendidos como uma
personificagdo abrangente da forca cientifica e
tecnolégica de um pais (KANG et al., 2019). Sao
espagos que agregam instalagbes fisicas, de
infraestrutura, tecnoldgicas, institucionais e
culturais, atraindo empreendedores focados na
inovagcdo, com novas ideias e capital (AUDY;
PIQUE, 2016). Na literatura, a maioria dos
autores considera a abordagem institucional do
conceito como a mais abrangente, atribuindo ao
ambiente de inovagao o sentido de um conjunto
de ferramentas, mecanismos, métodos e regras
para a relacdo dos participantes nos processos
de inovacdo (KUCHERYAVENKO et al., 2018).

Centro de inovagdo corresponde a uma
infraestrutura que integra coletivamente as
unidades desenvolvidas pelas universidades
para apoiar a aprendizagem experiencial e as
atividades de inovacédo e empreendedorismo de
seus alunos, tais como incubadoras,
aceleradoras, fablabs, entre outros (STVILIA;
GIBRADZE, 2019). Nesse contexto, centro de
inovacéo se refere a construgdo de um ou mais
edificios dedicados a oferecer suporte as
startups, (STANKIEWICZ, 1998), enquanto
ambiente de inovacdo é onde, através da
capacidade de cooperacdo, se desenvolve um
modelo sinérgico com efeitos positivos
significativos, ou ocorre por meio do
transbordamento de conhecimento para os
parceiros colaboradores participantes
(PROKORP et al., 2018).

Um ambiente de inovacdo envolve as
dimensées “Areas de Inovacdo” e “Mecanismos
de Geracdo de Empreendimentos”, as quais
possuem diferentes tipos de é&reas ou
mecanismos, atuando com alto grau de
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interacdo, de forma que os Parques Cientificos
e Tecnolégicos enquadram a dimensao das
Areas de Inovacdo, enquanto as Incubadoras
pertencem a dimensédo Mecanismos de Geragao
de Empreendimentos (ARANHA, 2016; AUDY;
PIQUE, 2016).

Compreendida como uma plataforma para
a formacdo de instituicdes, criacdo de novos
formatos organizacionais e promocdo da
inovacdo, a triplice hélice inicia quando a
universidade, industria e governo dao inicio a
um relacionamento reciproco, marcado pelo
apoio matuo para o desenvolvimento de todas
as partes, de forma que todo o crescimento de
novas empresas a partir da pesquisa académica
e alocalizagcdo de empresas fundamentadas em
ciéncia nos arredores das universidades
possam ser entendidos como resultado das
relagbes da triplice hélice em sociedades
baseadas no conhecimento (ETZKOWITZ,
2013). Considerando que o modelo da triplice
hélice tenha por objetivo a construcdo de um
estado empreendedor no qual os parceiros
busquem solu¢bes inovadoras para a resolucdo
dos desafios econdmicos globais (FERREIRA;
STEENKAMP, 2015), entende-se que gquanto
mais agentes da triplice hélice estiverem
envolvidos, maior serd a probabilidade do
desenvolvimento de uma inovacao,
demonstrando a relacdo positiva na cooperacao
entre 0os atores para o desenvolvimento da
inovacéo (HERNANDEZ-TRASOBARES;
MURILLO-LUNA, 2020). A quéadrupla hélice
ressalta a importancia da relagdo entre governo,
iniciativa privada, universidades e populacdo
para o desenvolvimento de projetos relevantes
para as cidades (NEVES; SARMANHO;
MEIGUINS, 2017), contando com a participacéo
direta dos usuéarios de forma colaborativa,
apoiando no desenvolvimento de inovacoes,
enquanto a quintupla hélice remete a
sustentabilidade como fator principal para o
desenvolvimento regional, destacando
problemas como o aquecimento global e a
preocupacdo com questdes sustentaveis para o
modelo (MINEIRO et al., 2019).

Um ambiente de
desenvolvimento de

criacao e
empreendimentos
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inovadores é influenciado por trés fatores: a
regionalidade, no sentido de que os governantes
tém como missdo gerar empregos qualificados
e garantir fontes de dinamismo econémico para
suas regides; as bases econdémica e legal para
o0 empreendedorismo, criadas por mudancas
estruturais na economia; e as novas
perspectivas dos ecossistemas de inovacao
(ANPROTEC, 2019).

Cresswell et al. (2020) citam que, para
promover inovagdes, os centros de inovacgao de
sucesso retunem combinagdes variadas de
conhecimento e experiéncia, centrados nhas
areas académica, tecnoldgica, de prestacéo de
servicos, profissional, comercial e regulamentar.
Em seu estudo, os autores analisaram centros
de inovagcdo nos Estados Unidos e no Reino
Unido, verificando a existéncia de questbes
comuns aos centros analisados, as quais sao
agrupadas em trés grupos:

a) Missdo e Estratégia de Negocios:
desenvolvimento de culturas organizacionais
com a inovagdo no centro de suas atividades;
engajamento ativo com comunidades externas
para promover o conhecimento compartilhado e
a criacdo de caminhos mais faceis para
oportunidades de resolucdo de problemas;
alinhamento de suas motivacdes, valores e
necessidades com as atividades; e o
mapeamento das principais partes interessadas
locais, nacionais e internacionais com potencial
relevancia para o centro de inovagao.

b) Instalagbes e estruturas gerenciais:
politica de portas abertas, permitindo contato
para todos o0s que desejarem inovar;
flexibilidade com relacdo ao espaco fisico;
ambiente enriqguecedor e envolvente; equipes
pequenas e de areas variadas, alinhadas com o
proposito e missdo do centro; estruturas de
gestado relativamente planas e informais; com
certo grau de flexibilidade criativa; ndo limitados
em sua totalidade por regulamentos
institucionais ou vinculados a estruturas
hierarquicas; trabalho com terceiros quando ha
necessidade de habilidades e/ou especialidades
especificas; e fun¢des hibridas.

c) Consideragfes infraestruturais mais
amplas: networking estratégico com partes
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interessadas externas como atividade-chave,
caracterizado por esforgos proativos para
construcao de relacionamentos com
colaboradores; necessidade critica de alinhar as
atividades com o ecossistema de inovagcao mais
amplo, colocando-se no centro das redes
académicas, comerciais e governamentais;
colocacdo estratégica em cidades atraentes e
de facil acesso por meio de redes de viagens
nacionais e internacionais; e a dificuldade com
relacdo ao dimensionamento da inovacao,
considerando que sua jornada exige recursos e
seu resultado € imprevisivel, existe o risco da
criacdo de solucbes ndo desejadas pelo
sistema.

Considerando os conceitos relacionados a
um ambiente de inovagdo, destacam-se
também startup e coworking. Coworking
representa a unido de um grupo de pessoas e
organizagdes que compartilham espagos
enquanto trabalham independentemente umas
das outras (ARANHA, 2016), enquanto startups
sdo empresas centradas no desenvolvimento de
inovacbes, através de ideias originais e
inovadoras com poder de crescimento em alta
escala (RISCHIONI et al.,2020). Consideradas
como empreendimentos capazes de alterar a
curva de uma economia inteira, ao estarem
instaladas em uma aceleradora, incubadora ou
pargue tecnoldgico, a chance de uma startup ser
descontinuada ¢é 3,45 vezes menor,
demonstrando o fator de protecéo existente nos
ambientes de inovacgéo para a sobrevivéncia de
novos negocios inovadores (NOGUEIRA,
OLIVEIRA, 2015).

Instituicbes  Comunitarias de  Ensino
Superior
O mercado educacional brasileiro é

marcado por instituicbes de ensino superior de
natureza publica, as quais sdo administradas
pelo poder publico, e de natureza privada,
administradas por particulares, sendo as
instituicbes de ensino superior privadas
predominantes em numero de matriculas
ofertadas (SARQUIS et al, 2017). Nesse
cenario, as instituicbes de ensino superior
caracterizam-se por centros universitarios,
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faculdades, polos de ensino a distancia e
universidades (SCHUH,; MACHADO;
CASARTELLI, 2019).

As Instituicdes Comunitarias de Ensino
Superior sdo reguladas pela Lei Federal n°
12.881 de 12 de novembro de 2013, a qual
define que estas possuem, cumulativamente, as
seguintes caracteristicas: constituidas na forma
de associacéo ou fundacdo, com personalidade
juridica de direito privado; patriménio
pertencente a entidades da sociedade civil e/ou
poder publico; ndo distribuem qualquer parcela
de seu patrimbnio ou de suas rendas, a qualquer
titulo; aplicam integralmente no Pais 0s seus
recursos na manutencdo dos seus objetivos
institucionais; mantém escrituracdo de suas
receitas e despesas em livros revestidos de
formalidades capazes de assegurar sua
exatiddo; transparéncia administrativa, nos
termos Lei n® 12.881/2013; destinacdo do
patriménio, em caso de extingdo, a uma
instituicao publica ou congénere.

Também conhecidas como universidades
comunitarias, surgiram em ambientes nos quais
o poder publico se ausentou e houve articulagéo
da comunidade a fim de desenvolver um modelo
de instituicdo que oferecesse educacédo de
qualidade para a populacdo carente desse tipo
de instrucdo, sem almejar o lucro, o que é
evidenciado ao se analisar a misséo e objetivos
dessas instituicbes, onde se constata sua
ligagdo com a comunidade local e regional, o
compromisso com a educacao e os resultados
de suas praticas de servigos vinculados ao
ensino, a pesquisa e a extensao voltados para
as comunidades em que se inserem (PINTO,
2009). Nesse contexto, as universidades
comunitarias se originam como instituicbes de
vocagao regional, organizadas em estruturas
multicampi, que possuem como marca o
compromisso com o desenvolvimento social,
econdmico e cultural das comunidades
(FIOREZE; MORETTO; HENRICH, 2021). Além
disso, ao se observar o0s documentos
institucionais, pode-se afirmar que a estrutura
de gestdo das Instituicbes Comunitarias de
Ensino Superior se baseia em colegialidade e
democracia, contemplando a participacdo dos
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atores institucionais e representantes exteriores
nos processos de tomada de decisdo
(FIOREZE, 2019).

Para analisar o desempenho de uma
Instituicdo Comunitaria de Ensino Superior
(ICES) ndo se deve levar em consideracao
apenas os resultados financeiros, mas também
sua atuacao social, como agente de mudancas,
sendo estas dimensfes conjuntas para esse
modelo de instituicdo (BUSSLER; BAGGIO;
STOROPOLI, 2020).

A Associagdo Brasileira das Instituicdes
Comunitarias de Educacdo Superior (ABRUC)
conta atualmente com o total de 67 (sessenta e
sete) Instituicbes Comunitarias de Ensino
Superior afiliadas, as quais abrangem 11
estados, conforme apresenta a Tabela 1.

Tabela 1. Relagéo de Instituicdes de Ensino
Superior afiliadas a ABRUC, por Estado.

Estado N° |IES

Sao Paulo 20

Rio Grande do Sul

[
~

Santa Catarina

Minas Gerais

Pernambuco

Rio de Janeiro

Parana

Goias

Mato Grosso do Sul

Bahia

R R NN NN O] O ©

Brasilia

Total

(2}
~

Fonte: ABRUC, 2021.

Nota-se que os Estados de S&o Paulo e
Rio Grande do Sul possuem o maior nimero de
universidades comunitarias, correspondendo a
mais de 50% do total de instituiches desse
modelo no pais. Contudo, destaca-se que no
Estado de S&o Paulo existe uma predominancia
de instituicbes comunitarias confessionais, ou
seja, mantidas com intervencdo das igrejas
catdlica e metodista em suas atividades,
enquanto no Estado do Rio Grande do Sul ha
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uma predominancia de instituicbes laicas, que
sdo as instituicbes criadas e geridas por
comunidades locais para atender as suas
necessidades (PINTO, 2009).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Considerando que artigos cientificos
publicados em periédicos sejam a unidade mais
adequada para realizacdo de estudos
bibliométricos (GLANZEL, 2003), realizou-se,
em junho de 2021, uma pesquisa em bases de
dados reconhecidas no meio académico, sendo
estas Scopus e Web of Science, utilizando os
termos “innovation environment” (ambiente de
inovacao) e ‘“innovation center’ (centro de
inovacgédo), de forma singular e plural, no intuito
de verificar a relevancia do tema. A escolha dos
termos utilizados para a pesquisa foi realizada
com base nas definicbes dos conceitos
apresentados na fundamentacao teérica, 0s
guais demonstram forte similaridade entre si,
motivo pelo qual se optou pela incluséo de
ambos ha pesquisa.

Simultaneamente, aplicou-se o filtro para
artigos cientificos em ambas as bases de dados,

categoria  “Business, Management and
Accounting” (negécios, gestao e contabilidade)
para a base Scopus, e categorias

“‘Management” (gestéo) e “Business” (negocios)
para a base Web of Science, no periodo de 2012
a 2021. Considerando que a pesquisa tem por
objetivo localizar artigos com foco em ambientes
de inovacdo, o filtro das categorias teve por
objetivo excluir os estudos que apenas citam 0s
termos, sem que estes sejam objetos de
pesquisa. Como resultado dessa primeira
busca, foram localizados 126 documentos na
base Scopus e 74 na base Web of Science.

Em funcdo do grande numero de
documentos e da amplitude de temas dos
artigos localizados, decidiu-se pelo barramento
dos termos “ecosystem” (ecossistema) e
“technological” (tecnolégico), reduzindo os
resultados da pesquisa para 36 artigos na base
Scopus e 56 na base Web of Science. A decisdo
de barramento das palavras apresentadas foi
tomada pela percep¢do de que as mesmas
integram as expressodes “innovation ecosystem”
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(ecossistema de inovacdo) e “Technological
Innovation Center” (Nucleo de Inovagéo
Tecnoldgica), as quais foram entendidas como
nao condizentes com o tema de pesquisa com
base nos seguintes pontos:

a) O termo “ecossistema de
inovacao” ainda ndo € um conceito claramente
definido e seu uso ndo agrega valor ao discurso
académico (OH et al.,2016), sendo apresentado
como uma rede de atores interdependentes e
interconectados que objetivam a criacdo, ou
desenvolvimento, de valor (GOMES, 2018;
WALRAVE, 2018). Além disso, o conceito tem
sido adotado no Brasil como sinénimo de Areas
de Inovacgéo, o que € apontado como uma das
duas dimensdes que contemplam um Ambiente
de Inovacgéo (AUDY; PIQUE, 2016).

b) O Nucleo de Inovagéo
Tecnoldgica é definido pela Lei n® 10.973, de 2
de dezembro de 2004, também conhecida como
Lei da Inovagéo Tecnoldgica, como sendo uma
estrutura instituida por uma ou mais Instituicdes
Cientificas e Tecnoldgicas com a finalidade de
apoiar a gestdo de sua politica de inovacao.
Paranhos, Cataldo e Pinto (2018) afirmam que o
zelo pelo conhecimento e Propriedade
Intelectual  produzidos nas  Instituicdes
Cientificas e Tecnolégicas publicas foi o
principal motivo da obrigatoriedade de criagdo
dos Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica, visando
simular a criagdo dos Escritérios de
Transferéncia de Tecnologia americanos na
década de 1980. Machado, Sartori e Crubellate
(2017) destacaram a necessidade de que se
viabilize a atuacdo dos Nucleos de Inovacao
Tecnoldgica como interlocutores legitimos entre
as Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas e o
setor privado, enquanto Silva et al. (2015)
destacou as dificuldades que possuem para
estabelecer relacionamentos internos e para
desenvolver os pontos externos.

Em sequéncia, decidiu-se pela realizacédo
de outra alteracdo nos termos de busca, com a
finalidade de localizar artigos mais especificos.
Nesse sentido, optou-se por adicionar as
expressfes “college” (faculdade) e “university”
(universidade), de forma singular e plural. A
adicdo teve como objetivo identificar os
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trabalhos que analisam, como objeto de estudo
principal ou secundéario, instituicbes de ensino
superior. A nova busca resultou em 31
documentos para a base Scopus e 8 para a base
Web of Science.

Para analise dos resultados, utilizou-se o
software Bibliometrix, o qual representa uma
ferramenta Unica de codigo aberto, programada
em R, que realiza andlises abrangentes de
mapeamento cientifico, recomendada para a
realizacdo de analises bibliométricas (ARIA,
CUCCURULLO, 2017).
RESULTADOS, DISCUSSOES E
IMPLICACOES

Ao longo das JUltimas décadas, a
distribuicdo de frequéncia de palavras tem se
mostrado um objeto de estudo fundamental em
linguistica estatistica (PIANTADOSI, 2014). A
Lei de Zipf € uma teoria que analisa e quantifica
como as palavras sao distribuidas dentro de um
determinado texto, de forma que se possa
identificar os termos que mais se repetem e criar
um ranking de palavras-chaves (CASSETTARI,
2015). Nesse contexto, com base na Lei de Zipf
(1949), realizou-se a andlise da frequéncia e
recorréncias das palavras definidas para a
consulta nas bases de dados, demonstrando
gue o assunto buscado mostra-se relevante,
uma vez que as producbes a respeito do tema
sejam frequentes no periodo estipulado, o que
evidencia a existéncia de interesse pelo tema na
literatura, conforme demonstra a Figura 1.

Figura 1. Producéo cientifica anual.
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Nota-se um grande crescimento na
relacio da producdo cientifica anual
apresentada na base Scopus, enquanto na base
Web of Science percebe-se um momento de
baixos valores, seguido por uma recuperacao
posterior.

Além da producdo cientifica anual,
entende-se como relevante a analise da relacdo
de citagcbes dos artigos selecionados, uma vez
gque as citacdes sejam entendidas como uma
medida do impacto das publicacfes cientificas
(GLANZEL, 2003), além de ser também um
indicador do interesse pelo tema na literatura. A
andlise da citacdo média de artigos por ano é
apresentada na Figura 2.

Figura 2. Citacao de artigos por ano.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Utilizada para identificar os periddicos
mais citados em um determinado campo ou
assunto, a Lei de Bradford descreve a dispersdo
de citagbes para uma determinada é&rea do
conhecimento (VENABLE, 2016). Por meio de
sua aplicacgéao pratica, fornece mecanismos para
gue se possa selecionar os perioddicos que sao,
além dos mais produtivos, os de maior
relevancia para o estudo (ALVARADO, 2016),
além de possibiltar o estabelecimento de
agrupamentos divididos de forma exponencial,
em funcdo da ordenacdo decrescente de
produtividade de artigos (MACHADO JUNIOR et
al, 2016). Dessa forma, utilizou-se a Lei de
Bradford (1934) para analisar a produtividade
dos periddicos mais relevantes para o tema
proposto para o estudo, identificando “Corpotate
Ownership and Control” e “Journal of
Technology Management and Innovation” como
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0S que mais publicaram sobre o assunto no
periodo estabelecido para a base Scopus,
correspondendo a duas publicagcbes cada,
enquanto para a base Web of Science nao
houve destague entre os autores, tendo todos
publicado apenas um artigo no periodo.

Também chamada de “lei do quadrado
inverso”, a Lei de Lotka afirma que um numero
restrito de pesquisadores produz bastante
contedo em uma determinada éarea de
conhecimento, enquanto um namero grande
produz pouco (SILVA, 2018). Por meio de um
modelo de distribuicdo de tamanho-frequéncia,
a lei visa medir a produtividade dos autores,
considerando aspectos de coautoria
(FERREIRA, 2019). Nesse contexto, utilizou-se
a Lei de Lotka (1926) para analisar a
produtividade de autores no campo cientifico do
presente estudo, apresentando E. J. Ferreira,
Rigard J. Steenkamp e Svetlana A.
Kucheryavenko como 0s autores mais
relevantes para o tema na base Scopus,
contando com duas publicagdes cada, enquanto
para a base Web of Science ndo houve
destaque entre os autores, tendo todos
apresentado apenas uma publicagdo para o
periodo.

Por fim, no intuito de refinar ainda mais os
resultados, se decidiu pela incluséo dos termos
“‘community” (comunitaria) e “non-profit” (sem
fins lucrativos). Conforme Lei Federal n® 12.881,
de 12 de novembro de 2013, as Instituices
Comunitarias de Educagdo Superior sao
organizacdes sem fins lucrativos, em forma de
associacdes ou fundacédo, que aplicam seus
recursos de forma integral na manutengéo dos
objetivos institucionais.

Ciente de que as bases consultadas sdo
estrangeiras, entendeu-se necessario 0
barramento do termo “community college”
(faculdade comunitéaria), em casos onde as
palavras aparecam de forma conjunta, uma vez
gue tenham sentido diferente do que se entende
por universidades comunitérias no Brasil. Raby
(2009) define as “Community Colleges”
(faculdades comunitarias) como instituicdes que
oferecem cursos profissionalizantes de curta
duracdo com um curriculo abaixo do nivel de
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bacharelado, motivo pelo qual se considerou
gque estas ndo correspondem a uma Instituicdo
Comunitaria de Ensino Superior do Brasil. Com
as novas definicbes para a pesquisa, foram
obtidos 7 artigos na base Scopus e 1 artigo na
base Web of Science.

Considerando que as ferramentas de
buscas lidam apenas com as palavras chaves,
entendeu-se necessario a analise de cada
artigo, buscando verificar a abordagem de cada
um para o tema em foco. Apés a andlise
individual de cada artigo constatou-se que néo é
apresentada qualquer relagdo destes com
Instituicbes Comunitarias de Ensino Superior.
Apenas um dos estudos foi realizado em uma
Universidade Comunitaria, porém, a mesma nao
ganha foco na pesquisa, o0 que demonstra uma
lacuna para estudo de ambientes de inovagéo
em universidades comunitérias.

Embora a base Scopus e a base Web of
Science sejam bases de dados reconhecidas e
abrangentes, ambas séo estrangeiras, de forma
que se entendeu importante analisar o tema
também em uma base de dados nacional,
devido a especificidade e foco dos objetivos do
estudo. Além disso, considerando que o
presente estudo envolve em seu contexto
universidades comunitarias, se considerou
importante a analise do que estd sendo
trabalhado em pesquisas no contexto nacional,
fazendo uma comparacdo de perspectivas.
Nesse contexto, entendeu-se que analisar teses
e dissertacOes apresentadas sobre o tema é
vélido em funcdo da verificacdo do interesse
pelo assunto no ambito académico nacional,
bem como pela analise dos estudos realizados
na éarea, justificando a consulta na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD).

Utilizando o mesmo periodo de tempo das
consultas anteriores, 2012 a 2021, pesquisou-se
inicialmente pelos termos “ambiente de
inovagao”, “centro de inovacao” e
“universidade”, de forma singular e plural, em
portugués e em inglés. Selecionando os estudos
condizentes com tema proposto, por meio de
uma breve andlise no resumo de cada, foram
localizados 23 trabalhos relacionados, sendo 19
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dissertacbes de mestrado e 4 teses de
doutorado.

Considerando que o0s ambientes de
inovagcdo envolvem duas dimensdes, sendo
estas Areas de Inovacdo e Mecanismos de
Geracdo de Empreendimentos, contemplando
estruturas como parques cientificos e
tecnoldgicos, cidades inteligentes, distritos de
inovacéo, comunidades de inovacéao,
incubadoras de empresas, aceleradoras,
ambientes de coworking, entre outros (AUDY;
PIQUE, 2016), destaca-se o fato de a grande
maioria dos estudos listados apresentarem
ambientes de inovacdo com apenas uma
estrutura. Dos trabalhos listados, apenas um
estudo foca sua pesquisa em um ambiente de
inovagdo com mais de uma estrutura, sendo
especificamente um estudo de 2013, que
aborda incubadoras e parques cientifico-
tecnolégicos. Nesse contexto, nota-se a
auséncia de estudos para a compreensao da
integragdo de duas ou mais estruturas em um
ambiente de inovacdo, bem como seu
funcionamento e relacionamento como um todo,
0 que representa uma lacuna para a realizacdo
de estudos de caso, pesquisas e analises.

Além disso, em leitura aos trabalhos
localizados, observou-se que a produgéo
nacional de teses e dissertacbes estuda em
grande maioria os efeitos resultados de um
ambiente de inovagédo, avaliando os resultados
gerados por estes para 0 ambiente em que se
inserem. Dessa forma, nota-se que 0s
pesquisadores focam seus estudos para a
andlise dos resultados provenientes em
ambientes de inovagao implantados,
demonstrando uma lacuna para estudos a
respeito da implantacdo de ambientes de
inovacdo, bem como 0s requisitos necessarios,
as dificuldades e os procedimentos para tal.
Dentre os trabalhos localizados no periodo,
apenas um investiga a forma de criacdo e
desenvolvimento de um centro de inovacao,
estudando especificamente o Centro de
Inovagéo criado pela Secretaria do Estado de
Desenvolvimento Econémico e Sustentavel de
Santa Catarina.
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Com relacdo aos métodos de pesquisa
adotados pelos autores, destaca-se que 0s
estudos sdo em maioria de carater qualitativo,
com maior utilizagdo dos métodos de estudo de
caso e entrevistas em profundidade para a
coleta de dados. Contudo, cita-se também a
existéncia de estudos quantitativos sobre o tema
de pesquisa, nos quais os autores utilizaram o
método de aplicacdo de questionarios para a
coleta de dados, e de um estudo com as duas
técnicas, entrevista em profundidade
(qualitativo) e aplicacdo de questionério
(quantitativo). A relacdo dos métodos de
pesquisa aplicados pelos autores esta
disponivel na Tabela 2.

Tabela 2. Métodos de pesquisa dos estudos
resultantes da base BDTD.

. Total
-I;Ispou(ijsz de Meétodo de coleta aTﬁE;I g:s
pesq artigos plicag
Qualitativo 15 Entrevistas em
) 5
profundidade
Estudo de caso 4
anico
Pesquisa 3
documental
Revisdo da
. 1
literatura
Estudo de casos 1
multiplos
Epistemologia
I 1
qualitativa
Quantitativo 9 Questionario 9
(survey)
Fonte: Elaborado pelos autores.
No quesito localidades, percebe-se

também que os estudos de caso presentes nos
resultados ndo contemplam ambientes de
inovagdo localizados no Rio Grande do Sul,
demonstrando uma oportunidade para a
realizacdo de estudos de caso no Estado,
demonstrando uma oportunidade para a
realizacéo de estudos de caso no Estado.
Contudo, embora tenham sido localizados
23 trabalhos em uma primeira andlise, ao
adicionar o termo “comunitaria” na pesquisa da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD), se referindo a Instituicdes
Comunitarias de Ensino Superior, nenhum

estudo foi localizado. Dessa forma, percebe-se
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uma lacuna para estudos e novas pesquisas em
ambientes de inovagdo relacionados a
instituicbes comunitarias de ensino superior,
uma vez que a pesquisa na base ndo tenha
apresentado nenhum resultado.

A partir dos resultados obtidos na
pesquisa, realizou-se uma analise no conteddo
dos artigos resultantes das bases de dados
Scopus, Web of Science e BDTD, verificando os
temas abordados pelos autores, na qual
percebeu-se que as expressodes localizadas nas
bases de dados Scopus, Web of Science e
BDTD sédo complementares, contando até
mesmo com expressdes presentes em ambas,
das quais destacam-se: ambiente de inovacao,
centros de inovacdo, universidades, triplice
hélice e clusters. Os resultados demonstram os
assuntos de maior interesse na literatura
relacionada ao tema, além de permitir a
visualizacdo da diferenca do enfoque dos
trabalhos de teses e dissertagdes com relacao
aos artigos publicados em periédicos.

Visando compreender a participacdo de
cada construto, agrupou-se os resultados das
dimens0es resultantes da andlise nas bases de
dados estrangeiras e na BDTD, identificando os
valores de explicacdo para o desenvolvimento
de ambientes de inovacdo com base na
recorréncia de cada conceito, gerando um valor
de importancia conforme a participacdo no todo.
Para fins de adequagédo ao modelo, ndo foram
consideradas as citagdes de “ambientes de
inovagdo”, uma vez que este seja o objeto de
explicacdo do proposto. Os resultados estédo
dispostos na Tabela 3.

Nota-se a utilizacdo do termo inovagao
aberta como um dos destaques da analise,
sendo uma das formas de uma organizacao se
manter competitiva em um ambiente de
negécios em rapida mudanca, participando de
um processo de inovacao colaborativa, de forma
que o conhecimento € criado e transferido por
uma ampla rede de pessoas e organizacgles,
onde também se encontram o0s clusters,
considerados como propriedades emergentes,
nos quais as empresas inseridas podem
aprender e inovar juntas (EL-ELLA; BESSANT;
PINKWART, 2015).
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Tabela 3. Valores dos construtos.

Expressao Artigos/Estudos Valor
Clusters 9 0.155172
Inovagéao 9 0.155172
Aberta
Universidades 0.137931
Centro de 0.12069
Inovacéo
Incubadora 7 0.12069
Parques 7 0.12069
tecnoldgicos
Triplice Hélice 6 0.103448
Startups 3 0.051724
Coworking 1 0.017241
Aceleradora 1 0.017241
Total 58 1

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com base nos resultados encontrados,
propde-se um modelo que explica o
desenvolvimento do ambiente de inovacdo no
qual as Instituicbes Comunitarias de Ensino
Superior se inserem, utilizando os conceitos
apresentados como os de maior relevancia e
interesse na literatura. O modelo proposto
apresenta a forma pela qual as dimensfes
envolvidas se relacionam no contexto de um
ambiente de inovacéo, permitindo a visualizacdo
das relacbes estabelecidas em seu
desenvolvimento, conforme o0s resultados
obtidos na literatura. O modelo proposto com 0s
valores de cada construto é apresentado na
Figura 3.

Figura 3. Modelo com valores.
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Coworking
0,017

Startups
0,052

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Percebe-se que a triplice hélice apresenta
0 maior valor de recorréncia na literatura para o
desenvolvimento de um ambiente de inovacao,
correspondendo a 24% do modelo. Os
resultados reforcam a importancia da triplice
hélice como ponto central em um ambiente de
inovacdo. Considerada como a chave para a
inovacdo em sociedades baseadas no
conhecimento, a triplice hélice é uma plataforma
para a criacdo de novos formatos
organizacionais direcionados a promocdo da
inovacédo (ETZKOWITZ, 2013).

Além disso, destaca-se a triplice hélice
como ponto central do modelo, atuando como
canalizador das dimensfes envolvidas no
ambiente de inovacdo. Embora se conheca a
existéncia da quadrupla hélice, que apresenta
um ambiente de cooperagdo com participagdo
direta dos usuarios no modelo, e quintupla
hélice, que remete a sustentabilidade como fator
principal para o desenvolvimento regional
(MINEIRO et al.,, 2019), entende-se que o0s
conceitos estejam abrangidos de forma geral na
triplice hélice.

Os valores apresentados permitem a
visualizacdo da recorréncia na literatura de cada
construto no ambiente de inovagéo, de forma a
permitir a compreenséo dos pontos chave para
o desenvolvimento e estimulo do mesmo. Com
esses valores é possivel definir os pontos para
0s quais deve-se despender maior atencdo e
esfor¢co no ambiente de inovacéo.

Contudo, ressalta-se que o modelo foi
construido baseando-se na pesquisa
bibliométrica, de forma que seus resultados
sejam referentes aos achados na literatura.
Nesse contexto, entende-se que as relacbes
entre 0s construtos, bem como seus valores,
devem ser testadas para validagdo e
compreensdo da participacao de cada dimensao
dentro de um ambiente de inovacéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da presente analise bibliométrica
foi possivel identificar as producdes cientificas e
académicas ligadas a temética de ambientes de
inovacdo. Os resultados, obtidos por meio da
analise de conteldo das publicagles,
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demonstram  que todos 0s  autores
apresentaram pesquisas ligadas ao tema em
estudo, ambientes de inovag¢do, demonstrando
0 interesse na literatura e as expressdes de
maior destaque.

Contudo, embora diversas estruturas
presentes em ambientes de inovacdes sejam
citadas pelos autores, tais como incubadoras,
aceleradoras e parque cientificos e
tecnoldgicos, apenas um estudo apresenta um
ambiente de inovacdo com mais de duas
estruturas. Nesse contexto, considerando as
dimensdes envolvidas em um ambiente de
inovacéo, Areas de Inovagéo e Mecanismos de
Geracdo de Empreendimentos, (ARANHA,
2016; AUDY; PIQUE, 2016), percebe-se a
escassez de pesquisas em ambientes que
compreendam as duas dimensdes, uma vez que
estas compreendem diferentes estruturas
enquadradas em cada uma e que os resultados
tenham apresentado apenas um estudo com
mais de uma estrutura, 0 que sugere uma
lacuna na literatura para o entendimento do
funcionamento desses ambientes, bem como da
integragdo de suas estruturas e dos diferenciais
provenientes para as organizagfes envolvidas
no ambiente, sendo esta uma sugestdo para
futuras pesquisas na area.

Cita-se também a auséncia de
publicacbes sobre ambientes de inovagdo com
foco em Instituicdes Comunitarias de Ensino
Superior, 0 que representa a identificacdo de
outra lacuna tedrica-cientifica na literatura, uma
vez que estas tenham caracteristicas diferentes
das instituicbes de ensino superior privadas e
publicas convencionais, em especial seu
compromisso com a educacdo (PINTO, 2009),
desenvolvimento social, econémico e cultural
das comunidades em que se inserem
(FIOREZE; MORETTO; HENRICH, 2021).

Como principal resultado do presente
estudo, destaca-se a producdo de um modelo
representativo do desenvolvimento do ambiente
de inovacdo no qual as Instituicbes
Comunitarias de Ensino Superior se inserem,
apresentando as dimensdes relacionadas e o
valor de recorréncia para cada. Nota-se a
atuacdao da triplice hélice como ponto central do
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modelo, canalizando as dimensdes do construto
e apresentando o maior valor de recorréncia,
demonstrando ser a dimenséo de maior impacto
para o modelo, o que corrobora com o
entendimento de todo o crescimento de novas
empresas a partir da pesquisa académica como
um resultado das relagbes da triplice hélice
(ETZKOWITZ, 2013).

Entretanto, uma vez que o modelo tenha
sido proposto apenas com base nos resultados
da literatura, sugere-se a realizacdo de estudos
para compreensdo do mesmo, a fim de validar
as relagfes entre 0s construtos e os valores de
importancia para cada dimenséo, verificando a
teoria proposta no presente estudo.

Por fim, os resultados demonstram o
crescimento do interesse na literatura pelo tema
em questédo, apresentando os tépicos de maior
relevancia e algumas lacunas para o
desenvolvimento de futuras pesquisas sobre o
assunto, o que valida o entendimento de que o
tema “ambientes de inovacdo” dispbe de
assuntos a serem pesquisados e discutidos.
Além disso, o modelo para o entendimento de
ambientes de inovacado nos quais universidades
comunitarias se inserem, proposto no artigo,
apresenta uma oportunidade para estudos mais
aprofundados a fim de verificar as relagdes entre
as variaveis, validar e testar o modelo de
relacionamento das dimensfes do conceito,
também corroborando com a producdo de
estudos sobre ambientes de inovacao ligados a
Instituicbes Comunitérias de Ensino Superior,
preenchendo uma lacuna da literatura e
fornecendo dados para o desenvolvimento de
novas pesquisas.

CONTRIBUICAO DOS AUTORES

Todos o0s autores participaram da
concepgao, delineamento, andlise e
interpretacdo dos dados, e redacdo do artigo.
Todos aprovaram a versao final do artigo para
publicagéo.
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interesses.
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